
Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) für den Versandhandel von:  
karten-nach-wunsch.de 
Inhaber: Dipl. Designer Manfred Krug 
Neue Wiese 41 
31535 Neustadt 
Tel. 05032 80 000 58 
E-Mail: info@karten-nach-wunsch.de 
 
Präambel  
karten-nach-wunsch.de bietet über das Internet Waren zum Kauf an. Die 
nachfolgenden AGB sind für den Versandhandel über die Kanäle Post, Fax und 
Internet mit einer schriftl. Bestellung, per Telefon mit einer mündlichen Bestellung 
gültig. 
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Allgemeine Geschäftsbedingungen  
(Die nachstehenden AGB enthalten zugleich gesetzliche Informationen zu Ihren 
Rechten nach den Vorschriften über Verträge im Fernabsatz und im 
elektronischen Geschäftsverkehr.) 
 
1. Geltungsbereich  

Für alle Lieferungen von karten-nach-wunsch.de (www.karten-nach-wunsch.de) 
an Verbraucher (§ 13 BGB) gelten diese Allgemeinen Geschäftsbedingungen 
(AGB). Alle Lieferungen und Leistungen liegen ausschließlich diesen AGBs 
zugrunde. Maßgeblich ist die zum Zeitpunkt des Vertragsabschluss gültige 
Fassung. Der Kunde erkennt spätestens mit der Entgegennahme seiner 
Bestellung unsere AGB-Leistung an. 
 
Kunden im Rahmen dieser AGB können sowohl Verbraucher gemäß § 13 BGB 
als auch Unternehmer gemäß § 14 BGB sein. Diese AGB gelten auch für 
juristische Personen des öffentlichen Rechts oder öffentlich-rechtliches 
Sondervermögen im Sinne des § 310 Abs. 1 Satz 1 BGB. 
 
2. Vertragspartner  
Der Kaufvertrag kommt zustande mit:  
karten-nach-wunsch.de  
Dipl. Designer Manfred Krug 
Neue Wiese 41 
31535 Neustadt 
Tel. 05032 80 000 58 
Fax 05032 80 000 59 
USt-IdNr: DE220496238 
 
Sie erreichen unseren Kundendienst für Fragen, Reklamationen und 
Beanstandungen unter der Telefonnummer 05032 80 000 58 sowie per E-Mail 
unter info@karten-nach-wunsch.de 
 
3. Angebot und Vertragsschluss  
Die Darstellung der Produkte im Online-Shop stellt kein rechtlich bindendes 
Angebot, sondern einen unverbindlichen Online-Katalog dar. Durch Anklicken des 
Buttons [kostenloses Layout anfordern] geben Sie eine unverbindliche Bestellung 
eines Entwurfs der im Warenkorb enthaltenen Waren ab. Die Bestätigung des 
Zugangs Ihrer Bestellung erfolgt zusammen mit der Annahme der Bestellung 
unmittelbar nach dem Absenden durch automatisierte E-Mail. Erst wenn Sie mit 
dem Entwurf zufrieden sind und uns die Druckfreigabe erteilen, ist der Kaufvertrag 
zustande gekommen. 
 
4. Widerrufsrecht  
Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von Gründen diesen 
Vertrag zu widerrufen. 
 
Die Widerrufsfrist beträgt vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von 
Ihnen benannter Dritter, der nicht der Beförderer ist, die Waren in Besitz 
genommen haben bzw. hat. 
 
Um Ihr Widerrufsrecht auszuüben, müssen Sie uns 
karten-nach-wunsch.de 
Manfred Krug 
Neue Wiese 41 
31535 Neustadt 
Tel.: 05032 8000058 
Fax: 05032 80 000 59 
E-Mail info@ karten-nach-wunsch.de 
mittels einer eindeutigen Erklärung (z. B. ein mit der Post versandter Brief, Telefax 
oder E-Mail) über Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie 
können dafür das beigefügte Muster-Widerrufsformular verwenden, das jedoch 
nicht vorgeschrieben ist. 
 
Folgen des Widerrufs 
Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von 
Ihnen erhalten haben, einschließlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der 
zusätzlichen Kosten, die sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der 
Lieferung als die von uns angebotene, günstigste Standardlieferung gewählt 
haben), unverzüglich und spätestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag 
zurückzuzahlen, an dem die Mitteilung über Ihren Widerruf dieses Vertrags bei 
uns eingegangen ist. Für diese Rückzahlung verwenden wir dasselbe 
Zahlungsmittel, das Sie bei der ursprünglichen Transaktion eingesetzt haben, es 
sei denn, mit Ihnen wurde ausdrücklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall 

werden Ihnen wegen dieser Rückzahlung Entgelte berechnet. Wir können die 
Rückzahlung verweigern, bis wir die Waren wieder zurückerhalten haben oder bis 
Sie den Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren zurückgesandt haben, je 
nachdem, welches der frühere Zeitpunkt ist. 
 
Sie haben die Waren unverzüglich und in jedem Fall spätestens binnen vierzehn 
Tagen ab dem Tag, an dem Sie uns über den Widerruf dieses Vertrags 
unterrichten, an uns zurückzusenden oder zu übergeben. Die Frist ist gewahrt, 
wenn Sie die Waren vor Ablauf der Frist von vierzehn Tagen absenden. Sie 
tragen die unmittelbaren Kosten der Rücksendung der Waren. 
 
Sie müssen für einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn 
dieser Wertverlust auf einen zur Prüfung der Beschaffenheit, Eigenschaften und 
Funktionsweise der Waren nicht notwendigen Umgang mit ihnen zurückzuführen 
ist. 
 
4.1 Das Widerrufsrecht besteht nicht bei Fernabsatzverträgen 
- zur Lieferung von Waren, die nicht vorgefertigt sind und für deren Herstellung 
eine individuelle Auswahl oder Bestimmung durch den Verbraucher maßgeblich 
ist oder die eindeutig auf die persönlichen Bedürfnisse des Verbrauchers 
zugeschnitten sind.  
 
5. Preise und Versandkosten  
5.1. Die auf den Produktseiten genannten Preise enthalten die gesetzliche 
Mehrwertsteuer und sonstige Preisbestandteile.  
5.2. Zusätzlich zu den angegebenen Preisen berechnen wir pro Bestellung 
pauschal für den Paketversand: 

 Lieferungen innerhalb Deutschlands  
Bei Lieferungen innerhalb Deutschland betragen die Versandkosten 
bis 50 Karten 3,90 Euro, ab 51 Karten 7,50 Euro. 

 Lieferungen innerhalb der EU bis 50 Karten 7,50 Euro, ab 51 Karten 
ab 18 Euro. 

Die Versandkosten werden Ihnen während des Bestellvorganges in der Übersicht 
Ihrer Eingaben nochmals deutlich mitgeteilt. 
 
6. Lieferung 
6.1. Die Lieferung erfolgt per Post/DHL. 
6.2. Die Lieferzeit entnehmen Sie der jeweiligen Produktseite. 
 
7. Zahlung 
7.1. Die Zahlung erfolgt per Vorkasse. 
7.2. Bei Auswahl der Zahlungsart Vorkasse nennen wir Ihnen unsere 
Bankverbindung in der Bestellbestätigung und liefern die Ware nach 
Zahlungseingang. 
7.3. Ein Recht zur Aufrechnung steht Ihnen nur dann zu, wenn Ihre 
Gegenansprüche rechtskräftig gerichtlich festgestellt oder unbestritten sind oder 
schriftlich durch uns anerkannt wurden. 
7.4. Sie können ein Zurückbehaltungsrecht nur ausüben, soweit die Ansprüche 
aus dem gleichen Vertragsverhältnis resultieren. 
 
8. Eigentumsvorbehalt 
Bis zur vollständigen Zahlung bleibt die Ware unser Eigentum. 
 
9. Gewährleistung 
Die Gewährleistung erfolgt nach den gesetzlichen Bestimmungen. Bei allen 
während der gesetzlichen Gewährleistungsfrist von zwei Jahren ab Lieferung 
auftretenden Mängeln haben Sie das gesetzliche Recht auf Nacherfüllung (nach 
Ihrer Wahl: Mangelbeseitigung oder Neulieferung) und - bei Vorliegen der 
gesetzlichen Voraussetzungen - die gesetzlichen Rechte auf Minderung oder 
Rücktritt sowie daneben auf Schadensersatz. 
 
Stand 13.06.2014 
 
 

 


